
  

 

1. วัตถุประสงค์ 

1.1 เพ่ือใช้เป็นคู่มือการปฏิบัติงานในกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ รายงานผลการเบิกจ่าย

งบประมาณประจําปี 

1.2 เพ่ือสนับสนุนการายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณประมาณประจําปี ในรูปแบบ Web 

Application และ PDF 

1.3 เพ่ือให้การพัฒนา ปรับปรุง และดูแลระบบสารสนเทศเป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 

1.4 เพ่ือให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายจากอุปกรณ์และเบราว์เซอร์ท่ีหลากหลาย และรองรับการใช้งานจาก

ผู้ใช้ทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร, เจ้าหน้าท่ี หรือประชาชนท่ัวไป 

 

2. ขอบเขตของคู่มือ 

คู่มือฉบับน้ีจัดทําข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติงานในการพัฒนา ปรับปรุง และดูแลรักษาระบบ

สารสนเทศรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณประจําปี เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านงบประมาณของ

มหาวิทยาลัย โดยมีข้ันตอนการดําเนินงานดังต่อไปน้ี การวิเคราะห์ความต้องการ การออกแบบระบบ การ

พัฒนาระบบ การทดสอบระบบ การติดต้ังและนําไปใช้งาน การบํารุงรักษา เพ่ือให้การพัฒนาระบบเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพและได้มาตรฐาน คู่มือน้ีจึงกําหนดขอบเขตด้านเทคโนโลยีและมาตรฐานไว้ดังน้ี 

เทคโนโลยี มาตรฐานการพัฒนา มาตรฐานความปลอดภัย เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบและมี

ประสิทธิภาพ 

 

3. ระเบียบ หลักเกณฑ์ และเอกสารอ้างอิงท่ีเก่ียวข้อง 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศน้ี จะต้องอ้างอิงและปฏิบัติตามระเบียบ, หลักเกณฑ์, และเอกสาร

สําคัญต่างๆ เพ่ือให้ม่ันใจว่าระบบมีความถูกต้อง, ปลอดภัย, และได้มาตรฐาน 

3.1 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) 

3.2 พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

3.3 พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 

3.4 นโยบายและแนวปฏิบัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 

3.5 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ว่าด้วย การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (ฉบับท่ี 2) 

พ.ศ. 2567 

3.6 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

3.7 พระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม 
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เร่ือง : งานพัฒนาระบบสารสนเทศ รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ

ประจําปี 
หน้า 1/9 



 

 

 

3.8 แนวทางการออกแบบเพ่ือการเข้าถึงของทุกคน (Web Content Accessibility Guidelines - 

WCAG) 

 

4. ข้อกําหนดท่ีสําคัญของกระบวนการ 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณประจําปี เพ่ือให้การดําเนินงาน

เป็นไปอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ คู่มือฉบับน้ีได้กําหนดข้อปฏิบัติท่ีสําคัญในแต่ละข้ันตอน ดังน้ี 

4.1 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

- การรวบรวมข้อมูล จะต้องมีการประชุมเพ่ือรับฟังความต้องการจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ท้ัง
หน่วยงานท่ีจัดทํางบประมาณและผู้ใช้งาน เพ่ือให้ระบบสามารถใช้งานได้ตรงตาม

วัตถุประสงค์บให้เหมาะสม ออกแบบระบบให้สามารถใช้งานผ่านเว็บไซต์ได้โดยสะดวก และ

สามารถพิมพ์เอกสารรายงานออกมาเป็นไฟล์ PDF ได้อย่างเป็นระเบียบ 

- การใช้งานท่ีเข้าถึงง่าย ออกแบบหน้าจอให้เรียบง่ายและเป็นมิตรกับผู้ใช้งานทุกท่าน โดยยึด
หลัก แนวทางการออกแบบเพ่ือการเข้าถึงของทุกคน (WCAG) 

4.2 การพัฒนาและการทดสอบระบบ 

- การยึดถือมาตรฐาน การเขียนโปรแกรมจะต้องเป็นไปตาม มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซต์ของ
รัฐบาลไทย เพ่ือให้ระบบมีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับ 

- การรักษาความปลอดภัย จะต้องมีระบบป้องกันท่ีแข็งแรง เพ่ือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลโดย
ไม่ได้รับอนุญาต และต้องเข้ารหัสข้อมูลสําคัญตามกฎหมาย พระราชบัญญัติการรักษาความ

ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ และ พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์ 

- การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ระบบจะต้องปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA) และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด เพ่ือรักษาข้อมูลของบุคลากร

ให้เป็นความลับและปลอดภัย 

- การตรวจสอบระบบ เม่ือพัฒนาระบบเสร็จส้ิน จะต้องมีการทดสอบอย่างละเอียด เพ่ือให้
ม่ันใจว่าระบบทํางานได้อย่างถูกต้องและไม่มีข้อผิดพลาด 

4.3 การนําไปใช้งานและการบํารุงรักษา 

- การติดต้ังและเผยแพร่ จะจัดทําคู่มือและข้ันตอนท่ีชัดเจนสําหรับการติดต้ังระบบ เพ่ือให้
พร้อมใช้งานจริงได้อย่างรวดเร็ว 

- การดูแลระบบอย่างต่อเน่ือง เม่ือระบบเปิดใช้งานแล้ว จะมีการดูแลและบํารุงรักษาอย่าง
สม่ําเสมอ เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่อง และปรับปรุงระบบให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
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- การจัดทําคู่มือ จัดทําคู่มือการใช้งานสําหรับผู้ใช้ และคู่มือสําหรับผู้ดูแลระบบ เพ่ือให้ทุกคน
สามารถใช้งานและบริหารจัดการระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. ขอบเขตของการทํางาน  

คู่มือฉบับน้ีกําหนดขอบเขตการทํางานของระบบสารสนเทศรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ

ประจําปี โดยใช้หลักการ วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle - SDLC) เพ่ือให้การ

ดําเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบและได้มาตรฐาน ซ่ึงครอบคลุมข้ันตอนสําคัญดังต่อไปน้ี 

5.1. การวางแผนและวิเคราะห์ความต้องการ (Planning & Requirement Analysis)  

- กําหนดวัตถุประสงค์หลักของระบบคือ การจัดทํารายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณใน
รูปแบบ Web Application และไฟล์ PDF เพ่ือสนับสนุนการทํางานด้านงบประมาณของ

มหาวิทยาลัย 

- ศึกษาความเป็นไปได้และความจําเป็นในการพัฒนาระบบ เพ่ือให้สอดคล้องกับระเบียบและ
แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 

- ดําเนินการรวบรวมข้อมูลจากผู้ใช้งานและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด เพ่ือจัดทําเอกสาร
ข้อกําหนดความต้องการ (System Requirements Specification - SRS) 

- กําหนดให้ระบบต้องสอดคล้องกับกฎหมายสําคัญ เช่น พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล (PDPA), พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์, และ แนวทางการ

ออกแบบเพ่ือการเข้าถึงของทุกคน (WCAG) 

5.2. การออกแบบระบบ (System Design) 

- ออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ, โครงสร้างฐานข้อมูล, และเทคโนโลยีท่ีใช้ในการพัฒนา 
ให้สามารถรองรับการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- การออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้งาน (UI/UX): ออกแบบหน้าจอให้ใช้งานง่าย, สวยงาม, และ

เป็นไปตาม มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซต์ของรัฐบาลไทย รวมถึงหลักการของ WCAG 

5.3. การพัฒนาและเขียนโปรแกรม (Development) 

- ดําเนินการพัฒนาโปรแกรมตามเอกสารการออกแบบท่ีกําหนดไว้ 
- ติดต้ังมาตรการป้องกันข้อมูลและระบบตาม นโยบายความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัย และพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวข้อง 

5.4. การทดสอบระบบ (Testing) 

- ดําเนินการทดสอบระบบอย่างครอบคลุม ท้ังการทํางาน (Functional Testing), 

ประสิทธิภาพ (Performance Testing), และความปลอดภัย (Security Testing) เพ่ือให้

ม่ันใจว่าระบบทํางานได้อย่างถูกต้องและเสถียร 
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- บันทึกข้อผิดพลาดและแก้ไข 
5.5. การนําระบบข้ึนใช้งาน (Deployment) 

- ติดต้ังระบบบนเซิร์ฟเวอร์เพ่ือให้พร้อมสําหรับการใช้งานจริง 
- จัดทําคู่มือและฝึกอบรมการใช้งานให้กับผู้ใช้และผู้ดูแลระบบ 

5.6. การดูแลและปรับปรุงระบบ (Maintenance) 

- ดําเนินการดูแลและบํารุงรักษาระบบอย่างต่อเน่ือง ท้ังการแก้ไขข้อผิดพลาด การอัปเด
ตระบบให้ทันสมัย และการปรับปรุงด้านความปลอดภัยเป็นระยะ 

- เก็บรวบรวมข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานเพ่ือนํามาปรับปรุงระบบให้ดีย่ิงข้ึนในอนาคต  
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ผังกระบวนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณประจําปี 
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5.1.5  ผังกระบวนงานพัฒนาระบบสารสนเทศ รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณประจําปี 

ท่ี ข้ันตอน รายละเอียด 

ระยะเวลา 

90 วัน 

ดําเนินการ 

กฎ หลักเกณฑอ้างอิง ผู้รับผิดชอบ 
ตัวช้ีวัด

ความสําเร็จ 

1 การวางแผน (Planning)  1.กําหนดวัตถุประสงค์หลักของระบบ 
1 วัน 

 นายทินกร ผิวนวล 

/ผู้บริหาร 

 

2 วิเคราะห์ความต้องการ 

(Requirement Analysis)

  

1.ศึกษาความเป็นไปได้และความจําเป็นใน

การพัฒนาระบบ เพ่ือให้สอดคล้องกับ

ระเบียบและแนวปฏิบัติของหน่วย 2.

กําหนดให้ระบบต้องสอดคล้องกับกฎหมาย

สําคัญ 
7 วัน 

เอกสารข้อกําหนดความ

ต้องการ (System 

Requirements 

Specification - SRS),

พระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA), 

พระราชบัญญัติการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 

นายทินกร ผิวนวล 

/ผู้บริหาร 

เอกสาร

ข้อกําหนด

ความต้องการ/

ร้อยละการ

ปฏิบัติตาม

กฎหมาย 

3 การออกแบบระบบ (System 

Design) 

1.ออกแบบสถาปัตยกรรมของระบบ, 

โครงสร้างฐานข้อมูล, และเทคโนโลยีท่ีใช้

ในการพัฒนา 2.ออกแบบส่วนติดต่อ

15 วัน 

มาตรฐานการพัฒนาเว็บไซต์

ของรัฐบาลไทย,หลักการของ 

WCAG 

นายทินกร ผิวนวล 

มีแบบร่าง

หน้าจอและ

โครงสร้าง
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คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedure) 

หน่วยงาน : กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี แก้ไขคร้ังท่ี 1 

เร่ือง : งานพัฒนาระบบสารสนเทศ รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ

ประจําปี 
หน้า   /9 

ผู้ใช้งาน (UI/UX): ออกแบบหน้าจอให้ใช้

งานง่าย, สวยงาม 

 

ระบบท่ีผ่าน

การตรวจสอบ 

4 การพัฒนาและเขียนโปรแกรม 

(Development) 

ดําเนินการพัฒนาโปรแกรมตามเอกสาร

การออกแบบท่ีกําหนดไว้  

56 วัน 

Coding Standard ,

พระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล(PDPA), 

พระราชบัญญัติการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ 

นายทินกร ผิวนวล 

ระบบสามารถ

ทํางานตาม

ฟังก์ชันท่ี

กําหนด 

5 การทดสอบระบบ (Testing) ทดสอบระบบอย่างครอบคลุม ท้ังการ

ทํางาน (Functional Testing), 

ประสิทธิภาพ (Performance Testing), 

และความปลอดภัย (Security Testing) 

เพ่ือให้ม่ันใจว่าระบบทํางานได้อย่างถูกต้อง

และเสถียร เพ่ือรายงานผลการทดสอบ 

7 วัน 

พระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA), 

พระราชบัญญัติการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยไซ

เบอร์,พระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระทําความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์ 

นายทินกร ผิวนวล 

ระบบสามารถ

ทํางานตาม

ฟังก์ชันท่ี

กําหนด และไม่

มีข้อผิดพลาด 

6 การนําระบบข้ึนใช้งาน 

(Deployment) 

ติดต้ังระบบบนเซิร์ฟเวอร์เพ่ือให้พร้อม

สําหรับการใช้งานจริง 

 

3 วัน 

พระราชบัญญัติคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA), 

พระราชบัญญัติการรักษา

นายทินกร ผิวนวล 

/ ผู้ดูแลเคร่ืองแม่

ข่าย 

ระบบสามารถ

เผยแพร่ผ่าน

เว็บไซต์ได้, 
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คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operation Procedure) 

หน่วยงาน : กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี แก้ไขคร้ังท่ี 1 

เร่ือง : งานพัฒนาระบบสารสนเทศ รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ

ประจําปี 
หน้า   /9 

ความม่ันคงปลอดภัยไซ

เบอร์,พระราชบัญญัติว่าด้วย

การกระทําความผิดเก่ียวกับ

คอมพิวเตอร์,พระราชบัญญัติ

ข้อมูลข่าวสารของราชการ,

พระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ 

คู่มือปฏิบัติงาน 

7 การดูแลและปรับปรุงระบบ 

(Maintenance) 

ดําเนินการดูแลและบํารุงรักษาระบบอย่าง

ต่อเน่ือง ท้ังการแก้ไขข้อผิดพลาด การอัป

เดตระบบให้ทันสมัย และการปรับปรุงด้าน

ความปลอดภัยเป็นระยะ 

1 วัน 

 

นายทินกร ผิวนวล 

รายงานการ

บํารุงรักษา 

 

A 
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